Ethique et Déontologie : implications pour les professionnels

Pierre
\erdier*

Fondation
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Morale, éthique,
déontologie et droit

Apres avoir défini les concepts de morale, d*éthique et de
déontologie, I'auteur analyse les motivations d'une demande
d*éthique toujours plus accrue en travail social et sur les bases
nécessaires a |I'émergence d*une éthique sociale commune.

I. DE QUOI PARLE-T-ON LORSQUE
L’ON PARLE DE MORALE, D’ETHIQUE,
DE DEONTOLOGIE OU DE DROIT ?

Cestroismotsont en commun defareréérenceacequ'il faut fareou pas
fare. Bref, adesreglesde conduite, au permiset au défendu, aunecartaine
notion du bien et dumadl.

L’ éymologienousest depeu desecours : mordevient dulain® mores’ (la
coutume), éhiquedu grec theethe’ (lesmaaurs).

Latradition catholique préférait parler de morde; latradition protestante
d éhique. Dans le langage actud, la morde ayant pris un petit golit de
vieux, on préfere parler d' éhique, maot qui fait plus moderne, méme siil
dated Arigote. On acceptemd gqu’ on nousfasselamorae ; on comprend
mieux que I’ on rgppele des exigences éhiques.

*Pierre Verdier est ancien membre du Conseil Supérieur de I'Adoption et Président
du Conseil de Famille des Pupilles de I'Etat de Paris, Président de la CADCO :
Coordination des Actions pour le Droit a la Connaissance des Origines ; depuis
1990 Directeur général de la Fandation La Vie au Grand Air.
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On emploie méme ce mot atoutes les sauces:

m 0N oppose &hique de conviction aéthique de compéence ;

m On dissarte sur une éhique de I'incertain qui traverserait le champ
éducatif et qui rencontrerait une éhigque de laresponsahilité;

m Onavancedesconceptstesqu’ éthique de conviction, deresponsabi-
lité dediscusson;

m dautres (jedteid BorisLiboais, dans Ethique de!’ information) dis-
tinguent les éhiques descriptives, lesé&hiques stratégiques, |’ éhique
normaive et | ghiquerdlexive;

m |abioéhique néeen Amérique, il y amaintenant plusdevingt ans, a
€U Son ere de succes, il suffit de recenser les publications qui Sy
réferent ;

m oncomprendqu’ Etchegoyenait pu écrireunlivreintitulé“Lavase
deséhiques’.

Pour ma part, j’emploieral donc ces termes en des senstres précis que je
souhate dlarifier desledépart :
m |lamoralepeut ére définie comme « I’ ensemble des régles de con-
duite socid ement cons dérées comme bonnes » ;
m |'é&hique Cest «I'ensemble des principes qui sont alabase dela
conduite de chacun ».

L’ éhique et plusthéorique que lamorde; ele se veut davantage tournée
vers une réflexion sur les fondements de la morde. Elle s efforce de
déecondruirelesreglesde conduite qui forment lamorde, lesjugementsde
bien et demd qui serassemblent au sein de cette derniere.

Lamordeest unensambledereglespropresauneculture ; dlesimposea
I'individu del’ extérieur, mémed dlees ensuiteintériorisée: tunevoleras
pas le bien d autrui, tu ne mentiras pas. Cesregles varient d' une culturea
' autre. On peut parler demorde chrétienne, demoraebourgeoise ; laruse
éat une vaeur chez les grecs anciens, dle est inacceptée dans d autres
cultures. Plaon légitimel’ euthanase et I eugénisme:
“ Tu éabliras une discipline et une jurigprudence se bornant a don-
ner dessoinsaux dtoyensqui seront biencondituésdecorpset d ame.
Quand a ceux qui nesont passainsde corps, onleslaisseramourir”
(LaRépublique). “ Quel’ ditedeshommesait commerceavec |’ dite
desfemmeset au contrairelerebut aveclerebut ; quelesrgetonsdes
premiers ient devéset non lesseconds’ .
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L’ éhique es une « méamorde» ; dleinterrogelesjugementsqui seras
semblent au sein de cette derniére. Elle est oauvre de décongtruction et de
refondation. Elle concarne lathéorie et lafondation, les bases méme des
prescriptions ou des jugements moraux.

Bien g, il y aauss un dan créateur danstoute morae; maistresvite cet
danselidifieen prescriptionsquel’ &higueinterroge, soupgonneet meta
digance!

Vous voyez s dessiner la difficile misson assgnée aux divers Comités
d éhique : ére une interrogation, un questionnement des pratiques. Mas
un questionnement par rgpport aquoi ? Non plus par rgpport alaloi, cda
C et lerdledes Tribunaux ; non pas par rapport aux regles de déontologie
ou de morde, qui rdevent d autresingances. Alors par rap-

port aquoi ? Par rgpport ades vaeurs. Mais, nousy revien-
drons, il N'y apas de vaeur en s0i, les vaeurs sont toujours

“L’ethique | retatives Ces mai qui attache delavaeur aced ou aoda

QU est-ce qui permet aujourd hui de dire qu'unelol est juste

est une ou nel’est pas ? Nous I'ignorons. A défaut nous nous fions,

métamorale”

mais jusgu’ aun certain point seulement, aun consensus. Es
bien, ce que tout le monde, gpres débat, estime aujourd hui
bien. Masnous sentonsbien que cen’ est pastout afat sis-
fasant.

Ladéontologie ¢ et « |’ ensemble des regles de bonne conduite dont une
professon sedote pour regir sonfonctionnement au regard desamisson ».

Cesreglesnesont passeulement mordes;; dlespeuvent éretechniquesou
juridiques.

Cesregles de déontol ogie peuvent &tre édictées par |e gouvernement, sous
forme de décret : td et e cas du code de déontologie médicae, dont la
derniere verson résulte du décret du 6 septembre 1995, de cdui desinfir-
miers, dessagesfemmes ec.

Oubienil s agitd un consensusal’ intérieur d une professon, maisdansce
casil nesimposepas: par exemplel’ ANAS adaboré un code de deonto-
logie pour les assgants sociallx, le syndicat des psychologues un code de
déontologie pour |es psychologues.

1. Jacqueline Russ, La pensée éthique contemporaine, Que sais-je 1995.

Les Cahiers de I'Actif - N°276/277 19



Dossier

Enmdiéredetraval socid, il n'y apasdecodeavaeur reglementaire, mais
I’ ANCE, souslaconduite dynamique de Jeen-Fierre Rosenczvelg aadopté
en ma 1996 un document gppeé « Des références déontologiques pour
I action socide ».

Etpuis il y al’ordredelaloi. J gopdleloi, danscet expose, laloi juridique;
c'est adire pas laloi symbolique qui est immuable, indiscutable,
intransgressible ; maislaloi juridique qui secaractérise par troisdéments:
1 Cetuntexte,
2. votéentermesanaogues par I' Assamblée nationde et par le Sénat,
3. etqui Simposeatous
Ceg adirequelalol sedéfinit par trois caracteres:

1. uncaractéreobjectif: laloi (dulatinlegerelire) caselit ; ¢ et cequi
e ecrit ;

2. uncaracterelégitime: cen' est pasn’ importequi, qui
faitlaloi ; )
3. uncaractéregénéral : dleestlamémepourtous. | ““Ethique, morale,

En dehors de cela, on n'est pas dans des rapports de loi, déontologie sont
masdans|’ abitraire, laforceoulaviolence. Ledroit, ¢ et

cequi protége delaviolence soumis a la loi”
Laloi daborée démocratiquement déermine les rapports
entre les hommes en définissant I’ espace des droits et des

devairs.

Aind le code pénd a pose que les atantes sexudles d un mageur sur un
mineur de 15 ans, méme sans violence, contrainte, menace ou sUrprise
éaent unddit et quecdui-a &ait aggravé sl éait di aun parent ou aune
personne ayant autorite. Cefaisant laloi définitlaplacedel’ enfant, laplace
del’ adulte, laplace des parents, laplace del’ éducateur ou del’ ensaignant.

S onn' et pasdansdesrgpportsdedroit, on est danslatoute puissance, dans
leplagr e dansdesrapportsdeforce; ¢ et seulement lalol du plusfort.

Or laloi, daboréedémocratiquement, nousdit quelleest laplace de chacun
et qud et lecadredanslegue nousdevonsinventer nospratiques. Contrai-
rement a ce que I’on pourrait craindre, ele et facteur de liberté, puisque
dansun cadrenégoci éet connu on peut agir librement : connaitrelecodede
laroute N’ et pas une gene pour conduire, € est au contraire un facteur de
Sourité,
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Ethique, morale, déontologiesont soumisalaloi, etil n'y acquedansdescas
tres exceptionnels que |’ on peut en conscience violer laloi. En acoeptant
d ére sanctionne en consaquence par leméme sysémelegd.

I1. POURQUOI UNE DEMANDE D’ETHIQUE
ACCRUE EN TRAVAIL SOCIAL ?

Je pointeral, pour mapart, et toujours dansle domaine de |’ action socide,
quatreralsons:
1. lafin descertitudes,
2. lamontéedel’individudisme,
3. I"arrivée des technologies nouvdlles, notamment dans le traitement
del’information, maisauss danslessciencesdelavie,
4. un besoin d assurance accru et une crainte de responsabilités accrus

2.1 La fin des certitudes

Nousavonsdgamentionnélaperte desreperestraditionnds. Je crois pou-
vair dire qu'il y abesoin accru de déontologie parce qu'il y a perte des
réglesdemorde.

Par exemple, pendant longtempson savat cequec éaent quedesparents:
un hommeet unefemmequi ont desenfantset qui lesdevent. Et cdanous
adait drélement lorsgue nousétions gppe ésagtudier unedemanded agre-
ment pour une ass ante materndle ou des personnes qui désiraient adop-
ter un enfant.

Aujourd hui, on ades couples homaosaxuds - deux hommes ou deux fem-
mes - qui font une demande d' agrément & veulent adopter des enfants.
Bienslr qu'ilsnepeuvent &regéniteurs, maispeuvent-ilsou nepeuvent-ils
pas éire parents ? Personne ne peut le dire. Les basesfont défaut. Laseule
réponse est de chercher ensemble.

2.2 La montée de I'individualisme

Lindividudisme, ¢ et I'atitude qui privilégie I'individu par rapport ala
collectivité. Quand sedissolvent lesidéologies, les sysemes explicaifsto-
tdisants dorsnaissent lesformescontemporainesdel’ individudisme, pro-
picesal’ gpparition de nouvelesregles de conduite. Jeveux dire par laque
I’ on recherche aujourd hui davantage I’ accomplissement de la personne
plutdt que le respect de régles ou de contraintes diverses. Peut-on acoepter
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gu’ un homme meure pour sauver un peuple (C est cequ’ oninvoqualt pour
judtifier latorture) : onen et demoinsen moins <.

D’ oliungopd al’ éhiqueet adesassurancesdeontologiqueschequefoisquil
peut y avair conflit entre les intéréts e les besoins de I'individu et ceux de
I’ ordresodid : par exemplel’ artidle 2 du Code de déontol ogiemedicae, nous
dit quele médecin est « au sarvice de !’ individu e delasanté publique ».

Quefarelorsgu'il parait y avoir opposition entrelesdeux :

m Une personne s&ropositive qui n'informe pas son partenaire;

m |eschoix imposes par lanécessité de maitriser les dégpenses de santé
et lessoinsaux personnes quel’ on sait perdues, ou tres &gées;;

m tout cequi touchealamédecine prédictive: peut-on lasser naitreun
enfant infirme, voire sans cerveau comme cdlas et présenté recem-
mentenltdie?

m |aréanimation néonade: jusgu' ou nepasdler troploin ?

Et ce probléme de choix entre I’ intéré& individud et I intérét collectif n'est
pas excdlusf aux medecins : il se retrouve pour les journdides, les cher-
cheurs lesindudtrids....

Seratachent acettemontéedelavaeur atachéealapersonnebeaucoup de
textescontemporans: I’ interruption volontaire degrossessequi veut quela
prise en congdération de la déresse de lafemme I'emporte sur lavie du
fodus, laréaffirmation du secret professonnd dansle nouveau code pend,
qui cededevant I" ass ganceapersonneen péril, touteslesdispositionsrela
tivesalaprotection deslibertés...

2.3 Larrivée des technologies nouvelles

C et dansledomaine destechniquesquelesprogresont &éleplusrapides
et les plus déstabilisants et ou gpparaissent des menaces et des dangers
divers

Il afalu quelques années, assez récentes, puisque cela date du XXéme
sede, pour concevair que les richesses naturdles, le pérale, I'eau, I'ar,
N’ éaent pasinépuisables.

Il afdlu quelquesannées pour s goercevoir queles moteurspouvaent pol-
luer dangereusement lacité. Le temps du mondefini acommencé

Et pour en venir adesdomainesqui touchent letravail socid, jediteral deux
pointssur lesquelsles progres nousinterpe lent :
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1. letraitement del’ informetion,
2. lestechniquesdesstiencesdelavie,

Maisil y enad autres, bien évidemment.

L' information et bien sOr pouvair. Dés |’ invention del’imprimerie les pou-
vairspalitiquesourdigieux sesont méfiésdecemoyen dediffusonrapideet
diffidlement contrdlabledesidées Avec|’ informatiqueladrculaion et |’ uti-
lisation desinformations personndles devient encore plusrapide et fadile

2.4 Un besoin d’assurance et une crainte
des responsabilités accrus

Etre responsable, éymologiquement, ¢ est étre en capadité de répondre de

sesactes.

“Comme tout
citoyen et salarie,
le travailleur social

a des comptes

a rendre”’

Letravallleur socid at-il des comptes arendre ? Bien
s0r commetout dtoyen e commetout sdarie.

Cependant ¢ est uneidéerécente que ceux qui sevouent
ou sedévouent pour I'intérét générd aent descomptesa
rendre:

m il Ny aguére que 100 ans depuis I'aré Blanco
(1873) que la responsabilité de I’ Etat peut éire recher-
chée pour les dommages causss aux paticuliers par le
fat des personnes qu'il emploie, et encore cet arét dis-
pose qu’ ele ne peut érerégie par les principes qui sont

éablispar lecodecivil pour lesrapportsdeparticulier aparticulier et
gu'il y auraun régime et destribunaux particuliers;
m jusgu au milieu du X1 Xémeséedeon pouvait plader que le méde-

cindans|’exercice de sa professon, N et SoumMiS pour Sesprescrip-
tions, ordonnances, opérations de son art & aucune responsabilité’

sauf “ 9, oubliant qu'il est médecin et se livrant aux passons, aux
vices, auximprudencesdel’ homme, il occasonne par un fait répré-
hensble, un préudiceréd au malade..” 2 On sait comment les cho-
sesont évoluéverslanation d obligationsdemoyens et auss versla
recherched indemnisation mémesansfautedesd éasthérgpeutiques,
suite, notamment, aux affares du sang contaminé par le virus du
SDA;

2. Plaidoirie de Maitre Mérieux sous Cass. req. 18 juin 1835, citée par Dominique
Thouvenin in, La responsabilité médicale, Flammarion 1995.
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m encequi concernelajustice, I'irresponsabilité de I Etat vadurer en-
corepluslongtempsque pour lesautres secteursdelafonction publi-
que: “Cen'est quavec laloi du 7 février 1933 que I’ Etat se voit
déedaré civilement responsable de sesjuges et cen'est qu'un Sedle
apres|’ arrét Blanco quelelégidateur (loi du5juillet 1972) traitedu
fonctionnement défectueux des services dejudtice” 3

m de méme lamise en cause de la responsabilité des travailleurs so-
claux du fait deleur profession est-dlle assez récente.

On condate de plusen plusaujourd hui, une générdisation de laresponsa:
bilité:

> par soucisd équité,

> par refusdu fataisme,

> par volonté d indemnisation desvictimes,

> enrason delagénérdisaion des sysémesd assurances ausy,

[l N’ et donc paséonnant quelesservicessociaux et éducatifs- polyvaence
de secteur, AEMO, éablissements, assstantes socides..- aent deplusen
plus frequemment des comptes a rendre devant la société (responsahilité
politiqueou pénde), devant leur employeur (responsabilité professonndle
ou disciplinaire) devant la victime (responsabilité civile ou adminidrative
suivant lelieu detravall).

Il ex cartainqu'il y adanslesdemandesde comitéset surtout danscellesde
références déontologiques, unimportant besoin de protection. Cen' est pas
par hasard quel’ on entend S souvent celgpsus” onest protége par lesecret
professonnd” , dorsqu’il N’ est pas une protection mais une obligation.

Certans s disent gu'il vaut mieux faire la police entre soi, &in d éviter
d avoir descomptesarendrealasocété. C est unesorted gpprochecorpo-
ratisge. Par exemple, les garagistes disent * les juges ne peuvent pas nous
juger, jugeons-nous nous-Mmame’ , ou lemédecins disent “ que peuvent en-
tendrelesjugesalamedecine ?”

Il'y aun peu |'idée de se dire * dotons nous de nos propres regles, pour
éviter gu'on vienne nous chercher des noisss’. Il e en partie légitime
gu’ une professon s auto-organise & S autorégule ; maisjusgu’ aun certain
point seulement, seulement dansle cadredelaloi.

3. Starck, Roland et Boyer, Obligations, Litec 1991, p. 489.
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1. QUELLES BASES POUR
UNE ETHIQUE SOCIALE COMMUNE ?

Unedifficultépour fonder uneréflexion éhiqueet pour dével opper cegu’ on
aopdledeséthiques gopliquées: bioéhique, eéhiquedel’ information, &hi-
gue de |’ environnement, éhique des affaires, éhique sodide, € et queles
reperestraditionnd sse sont essompés. Lesbases habitudles, ontologiques,
métaphysiques, reigieuses, ont disparu. La crise des fondements affecte
auss |'éhique. Masc est bien pour cdaque S impose une réflexion éhi-
gue, comme décondruction et refondation.

Il semble cegpendant qu'il y at des points de convergence.

3.1 La réintroduction de la personne

dans I'action sociale.

Sans doute est-ce lié ala place que I'on accorde a la

“Le but de I’action vaeur delapersonne

sociale, c’est C egt arattacher & ce qu on gppelle parfois d’ un terme
, un peu inadapté” la montée de I’ individualisme’ . Cda
d’abord le respect veut direquelebut del’ action socidecen’ e passaule-
vy ment ladéfensedelapaix socide masc est d abordle
de la personne respect decdui qu’ ongppellel’ usager, disonsmieux, la
per sonne, de son autonomie, de son hidoire. Cdaonle

retrouve danstouslestextes sur ladéontologie, réferen-
cesdel’ ANCE, ou codedel’ ANAS, comme dansla Convention Interna:
tiondedesdroitsdel’ enfant qui posel’ intéré supérieur del’ enfant comme
critere premier.

Par exemple il peut ére intéressant d' inventorier comment on désigne le
client dans les textes de lois. Je prendral pour exemple les textes sur la
protection del’ enfance:

1. Lespremierstextessur I’ asssanceal’ enfancedésgnaient I’ enfant sous
le terme générd d'orphein et gopdaent les éablissements d' accuell
des orphdinats Lamisson assgnée aux sarvices éait dorsdaire : il
fdlat remplacer des parents absents, morts ou inconnus. |l convenait
d organiser des placements (terme lui-méme sgnificaif !) de subdtitu-
tion. Flus tard, lorsque le mat orphdin paraitra inadapté on parlerade
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«Pupilles et assmilés», ce qui, par rgpport alaplace assgnée aux pa:
rents, Sgnifielaméme chose “ Pupilles e assmilés, trois nots assas
sns’ diraunjour un pédopsychiare, le docteur Jean-Claude Dl gporte.
Assasans, parce qu effectivement ils tuaent symboliquement les pa
rents.

2. Laloi de 1839, permettrapour lapremierefoisauntribuna de pronon-
cer la déchéance de la puissance paternelle contre des parents soit
médtraitants, soit pernicieux. Ellevaintroduire une nouvele popul etion.
Elledésgneralesenfantspar letermede « mordement abandonnés ». 11
nes agiraplusaors saulement de remplacer, maisbien deprotéger les
enfants contre leurs parents, jugés dangereux.

3. Apreslalogiquedelasubditution, ¢ est sous cettelogique delaprotec-
tion quel’ on vafonctionner jusque verslesannées 1970. A ce moment
|3, pluseursgroupes deréflexion montreront quelesrésultatsde cetype
depriseenchargen’ &aent pasalahauteur desinvestissementshumains
et financiersengagés. LeMinigredel’ époque (Robert Boulin) confiera
a Antoine Dupont-Fawville lamisson d &udier les réaultats de I’ aide
socide a l'enfance et de faire des propostions. Les rapporteurs vont
énoncer quelaréponseau « cassodid » commeon disait al’ époque, ne
pouvait pas ére saulement socide. Que I’ enfant sgparé et un enfant
blesse; qu'il nes agit pasderemplacer, deprotéger, maisdesoigner. De
|adatelamiseen placedenouvealix professonnds, lacongtitutiond' égui-
pespluridisciplinaireset un mode detraval différent sur lemoddemé-
dicd prédominant al’ éoque (on parle de soin et non d' éducation, on
comptelescapacités des établissementsenlitset nonen places, onabuse
du terme gpproche dinique sans s inquiéter du sensréd de ce mat...).
On ne parlera plus d orphelin ou de pupille, mais d«enfant en diffi-
culté» qu'il faut * prendre en charge’. Quand aux parents objets de
s0ins, ils sont un peu congdérés comme des maades, en tous cas défi-
dents. Souvent on dit dansles grilles Satistiques « parents carences ».

4. Dix ansplustard, en 1980, le rapport Bianco-Lamy viendraintroduire
une logique nouvelle : il mettraen évidence que jusgu'ici les services
publics et privés ont fat beaucoup pour les enfants e les familles en
difficultés maisont insuffisamment permisaux enfantset aleursparents
d é@relesacteursdeleur higoire,

Dessapremiere page, lergpport soulignele poids du passg, lacompéti-
tion des pouvoirs et |’ importance des absants. Et les grands absents des
svicesdel’ adesocideal’ enfance, cesont, ditlergpport Bianco-Lamy,
les parents, les enfants e les familles d' accueil. Non aosents physique-
ment, bien Sr, maisen capacite d exprimer leur avisou delevoir pren+
dreen compte. Chacun denousapu entendremillefois, acette époque:
“ On m a placé e déplacé mais on ne m a jamais demande mon avis’ .
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L’ hypothése du rapport Bianco-Lamy et deslois qui vont S en suivre
(6juin 1984 essentielement) ¢ et que, certes, il y a des familles dé-
fallantes, mais que ce n'est pas en les remplacant, en agissant a leur
place qu’ on résoudra durablement leur Studtion ; ¢ est au contraire en
leur reconnaissant des droits et en leur donnant les moyens d exercer
leurs droits qu’ on les fera sortir de leur d&faillance. C' et un retourne-
ment de pergpective : on pase de I'intéré pour I’ enfant aux droits de
I enfart.
On entre donc dansune nouve le période ol on ne parleraplusd orphe-
lin, de pupille, d enfant en difficulté, mais d' usager. Le mot “ usager”
entre pour lapremierefoisdansledroit socid par uneloi de 1985 sur les
consalsd éablissamentsqui prévoit que « danslesinditutionssocides
visgespar laloi de 75, lesusagers, lesfamilleset lessAlariéssont assodiés
au fonctionnement de I’ &ablissement par la biais notamment de con-
sisd éablissement ».
Leterme de « contrat » ou de « démarche contractuelle» se répand de
plusen pluset vadevenir une pratique socide générde goreslaréforme
al’é@udedelaloi de 1975..
Commeil gpparait dans cergppd determinologie, I'image quel’ on ades
parentsaauss évolue: onest passedu pereabsent, au peredechu puisaux
parentsdéfaillantspour en éreaujourd hui aux usagers du sarviceavec qui
NOUS SOMIMeS engageés dans une mission de « coéducation ».
Lamissonassgnéealx sarvicessemodifieen consiquence: il falat o abord
remplacer les parents aosents ou gommeés, puis protéger | enfant contre
sesparentsreputésdangereux, puissoigner lelien defectueux et aujourd hui
soutenir. Soutenir, C est setenir dessous pour fairetenir debout.

Maisil faut bien rlever que, dans cet édifice, aucune éape n'annule la
précédente, mais lacompléte : ¢ est un peu comme des couches de pern-
ture, toutes nécessaires.

3.2 Laresponsabilite
Peut-&refacealafragilisation et alaprécarisation du monde, leprincipede
responsabilité est réeffirme.
Deux gpplications:
m d abord, pour reprendre les motifs de quéte déontol ogique que nous
avonsenoncésplushaut, ¢ et adire:

» parceguelesreglesde conduite deviennent floues,
» parceguelemonde évoluevite & nous bouscule,
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» parcequenosresponsabilités peuvent &reengageesdevant les
tribunauix,
» parcequel’ usager aprisune nouvele place,
il'y ade plus en plus un devoir de compéence. Se former, travaller, fait
partie de notre responsabilité, et cdatousles codes de deontologielerde-
vent.

m Ensuite, nous sommes de plus en plus conscients de notre responsa:
bilité pour I"avenir. Nous savons maintenant que nous SOmMmes res-
ponsables du monde que nous laisserons a nos enfants. Cedl ades
incidences pour tout ce qui touche la bio&thique, la recherche, les
manipulaions généiques, mais auss le type de famille que nous
permettons, lesjeunesquenousformonsou aidons, et auss pour tout
ce qui touche & la conservation de I'information. Etre responssble,
C est avoir conscience qu on N’ est pas seul au monde.

3.3 Larégulation

Bien S0 les options éhiques sont personndles. Lorsgu’ on parle d éhique
aopliguée, ou d' éhigue de sarvice, on et proche deladéontologie.

Mais pour peser tous|es aspectsd’ un probleme, pour soutenir cetteremise
en cause, ce questionnement permanent, il et important de prévoir des
lieux de régulation.

Le Iégidateur et beaucoup de professons en ont mis en place : dtonsla
COB (commissondel’ organistion bancare), laCNIL, leCSA, leComité
netiond d’ éhiguepour lesstiencesdelavieet delasantécréépar undécret
0e 1983, lesnombreux comités|ocauix, régionaux, hospitaiers, despécidi-
tés, comme les comités de I' Assstance publique de Paris crées en 1981,
non prévus par laloi.

Il est important queles professonssocidesaent auss ceslieux deregula
tion. L' ANCE pour sapart, amisen place un Comité des avis déontologi-
quesquel’ on peut solliciter pour avis.

Travall sodd et éhigue, travail socid et reponsabilité, travall socid et en-
gagement, travail sodid et atoyenneté doivent sdon nous avoir patieliée.
Dans tous les cas il Sagit du respect et de la promotion de I’ Autre. De
I’ Autreun et indivishble.
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