Formation en travail social - VAE

ANNEXE I : REFERENTIEL PROFESSIONNEL

1.1 - DEFINITION DE LA PROFESSION ET DU CONTEXTE DE IPINTERVENTION

’éducateur spécialisé, dans le cadre des politiques partenariales de prévention, de protection et
d’insertion, aide au développement de la personnalité et a I’épanouissement de la personne ainsi qu’a
la mise en ceuvre de pratiques d’action collective en direction des groupes et des territoires.

Son intervention, dans le cadre d’équipes pluri-professionnelles, s’effectue conformément au projet
institutionnel répondant a une commande sociale éducative exprimée par différents donneurs d’ordre
et financeurs, en fonction des champs de compétences qui sont les leurs dans un contexte institutionnel
ou un territoire.

[’éducateur spécialisé est impliqué dans une relation socio-éducative de proximité inscrite dans une
temporalité. I aide et accompagne des personnes, des groupes ou des familles en difficulté dans le
développement de leurs capacités de socialisation, d’autonomie, d’intégration et d’insertion.

Pour ce faire, il établit une relation de confiance avec la personne ou le groupe accompagné et élabore
son intervention en fonction de son histoire et de ses potentialités psychologiques, physiques, affectives,
cognitives, sociales et culturelles

[’éducateur spécialisé a un degré d’autonomie et de responsabilité dans ses actes professionnels
le mettant en capacité de concevoir, conduire, évaluer des projets personnalisés ou adaptés a des
populations identifiées. Il est en mesure de participer a une coordination fonctionnelle dans une équipe
et de contribuer a la formation professionnelle d’autres intervenants.

L éducateur spécialisé développe une fonction de veille et d’expertise qui le conduit a étre interlocuteur
et force de propositions pour I’analyse des besoins et la définition des orientations des politiques sociales
ou éducatives des institutions qui I’emploient. Il est en capacité de s’engager dans des dynamiques
institutionnelles, inter institutionnelles et partenariales.

[’éducateur spécialisé intervient dans une démarche éthique qui contribue a créer les conditions pour
que les enfants, adultes, familles et groupes avec lesquels il travaille soient considérés dans leurs droits,
aient les moyens d’étre acteurs de leur développement et soient soutenus dans le renforcement des liens
sociaux et des solidarités dans leur milieu de vie.

[’éducateur spécialisé intervient principalement, mais sans exclusive, dans les secteurs du handicap,
de la protection de I’enfance, de la santé et de 1’insertion sociale. Il est employé par les collectivités
territoriales, la fonction publique et des associations et structures privées.

Actif Information - N° 210/211



3
-

I
~
=
O
)
ol
=
S
-~
N
=
=
QU
N
2
-
S
S
S

Jroaes a1doid uos 1o3eired op

19 19ssa1301d QITRJ 9P 9NA UQ ‘I0-XNAD
9p uonesifewIoy dun Jed 9A109[[00 19
Q[[enpIAIpuUl 20uaLIdx9,[ 9p smboe s9[
quuouewrad argruew ap asieide)) -
suonnjoA9 sao ¢ 991depe anbneid oun
IIUQIUIBW 3P ULJE JIJBONPY NO [RIO0S
dwreyo np sanbuiogy) 19 senbruyox
SQOUBSSIBUUOD SIP UONN[OAY, |

g 9Juouewrod uonuape aun 931 -
Q[[oWLIOJUI J2 J[[QUUONMISUL

SI0J B[ € 1S9 UOIIEOIUNWIIOD

e[ [onbnp ures ne [ouuoissajoid
NQI[IW UN,p SUIOS3Q XNB SAITBSSIOQU
suoneWLIOJUT S 23UBYIH -

SQIUAIRIJIP soyIfeuuoIssajoId

9p JueAQ[aI souuosIad

ap jne1adoood 319 axreurdosiprund
[TBARI) UN SUBP 1O QAIIBONDPY
odinbg aun,p uras ne no JLIO0S
arnmonays aun suep anbrdwi § -

SOQINSSE SO[[QNPIAIPUL SAINSIW SAP
no ‘Jreonp9 no [eros 1afoid np arped
9[ SUBp SQQUAUI SUOTIOR SI[ dn[eAH -
QATIEONPY-01D0S AINIBU P ‘SIATIOI[0D
saouanbgs ap no ‘s9yATIoRp

a1Qroueuly 3o anbnsiSor uonsas : 30foid
np 2JANYD UL ASIW B[ B INQLIUOD) -
uone[n39l 9p 9[Q1 Un suep uonNIIISUL,|
9p s1a-g-s1A adnoi3 np no suuosiad g
9p ,JuaI9JR1, 9p 9lIfenb us JustAIU] -
sordnnuw

SINQJO,P QUWIQISAS UN SUBP SJIBONP? 19
xneroos syofoid sof dysnle 1o asiey -

[euuonnnsur 32foad 9of 310

9[BI00S 9PUBIILIOD B[ DAL QJUIQYOD
ua (adnoi3 np no) suuosiad e[ op
SUI0S9q XNk No/19 sajuape xne agydepe
UOTJUSAISIUT QUN JINIISUOI-0)) -

9IIWINUI UOS 9P 30 XIOYD
s9s ap 9[qissod a3xey snid o 10adsax
9] suep Q1IR3 UIS BS 9P 19 JIIUIPI
uos 9p uondNNSu0d e[ suep 2dnoid
9] no suuosiad e[ suSedwoooy -
u240310 anb jue) U

aruosut A,s op 2dnoi3 ne no suuostad
e[ & uepowIad so[eroos so[391 39 SI0[
s9[ 9[[edden ¢ 919100s aun suep saoe[d
19 SOOI S9p UOIOUNSIP B[ JuenouLad
anbrjoquiAs uonouoj aun 019Xy -
sooeded sos

addoraagp 10 adnoi3 np no suuostad
B[ Op SOOINOSSAI SO ISI[IQOIA -

adnoi3
np no auuosIad B[ op JUSWOUUOIIAUD |
9P $90INOSSAI SI ISIIQOA -

jepuew 9] nO
[euuonmnsut Jafoid o[ 09A® 20UIPYOD
U9 19 (2dnoi13 np no) suuosiod

B[ op uonemis e[ ¢ 91depe [onprarpur
jalo1d un aiS31yo1d 32 9AnEONPY

-0100S UONUAINULP asaylodAy

aun ‘Jneonpe d1ISouIeIp un AIOqe[H -
adnoi3 o[ no o[rwre] e[ ‘ouuosiad

B[ 99A® 9AIIBONPY UOIIB[AI Qun JI[qelq -

adnoi3 np no

ouuosiod e[ op uoIIEMIS B[ J0 9[BIO0S
OpUBWIWIOD B[ JUBUIDUOD SUOTJBULIOJUL
S9[ 9sA[eue 19 audoidde S -

SI[BIJ0S }9 SIAIIBINPI
sanbnead sap aspaadxa dun,p 39
IsA[eue,p JIped un,p UONINIISUO))

admba
auNn,p US NB IANLINPI-0II0S
uonde dun,p ANMpuod 33 uondaduo)

3dnoa3 np no suuostad e[ ap
Jneonp? juswudeduwoddy

Jneonp) dnsousgerp
‘uorneaa aun,p JUIWRISSI[qe)]

SHLIALLDV/SNOLLONOA TALLNIIHAAHT — T'1

Actif Information - N° 210/211



Formation en travail social - VAE

1.3 - DOMAINES DE COMPETENCES

Domaine de compétences 1 — Accompagnement social et éducatif spécialisé

Instaurer une relation

Favoriser la construction de 1” identité et le développement des capacités
Assurer une fonction de repere et d’étayage dans une démarche éthique
Organiser une intervention socio-éducative individuelle ou collective

Animer la vie quotidienne

Domaine de compétences 2 — Conception et conduite de projet éducatif spécialisé

Participation a I’élaboration et a la conduite du projet éducatif
Observer, rendre compte et analyser les situations éducatives

Participer a la mise en ceuvre d’un projet éducatif

Conception du projet éducatif
Etablir un diagnostic socio-éducatif

Concevoir un projet éducatif
Evaluer le projet éducatif

Domaine de compétences 3 — Communication professionnelle

Travail en équipe pluri-professionnelle
S’inscrire dans un travail d’équipe
Elaborer, gérer et transmettre de I’information

Coordination
Elaborer et partager une information adaptée aux différents interlocuteurs

Assurer en équipe la cohérence de 1’action socio-éducative

Domaine de compétences 4 — Implication dans les dynamiques partenariales,
institutionnelles et inter-institutionnelles

Implication dans les dynamiques institutionnelles
Etablir une relation professionnelle avec les partenaires
Situer son action dans le cadre des missions de I’institution et de son projet

Veille professionnelle : s’informer et se former pour faire évoluer ses pratiques

Travail en partenariat et en réseau
Développer des actions en partenariat et en réseau et contribuer a des pratiques de développement
social territorialisé

Développer et transférer ses connaissances professionnelles
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ANNEXE III

Formation en travail social - VAE

REFERENTIEL DE FORMATION

Domaines de Contenu indicatif Volume Dorpaines d? )
formation ontenti indicatt horaire competences vises
DF1 : 450 heures DC1
Accompagnement | La personne de la naissance a la fin de vie Accompagnement
50(313}1 et :éducatlf Approche pluridisciplinaire : physiologique, 50(313}1 et Eéducatlf
spécialisé psychologique, sociologique, socio économique, spécialisé

philosophique ...
Le processus de développement de la personne
La construction identitaire

Les conditions de la participation a la vie sociale et
ses freins

Approche des processus de socialisation, d’insertion
et d’intégration :
Les divers espaces de socialisation

Approche de la compréhension du systeme familial

Les facteurs de cohésion sociale
Les représentations sociales, les phénomenes
culturels
Freins au processus de socialisation, d’insertion et
d’intégration :
Les phénomenes de discrimination et facteurs
d’exclusion (socio-économiques, culturels,
psychologiques...)
Les dysfonctionnements du milieu familial
Les situations de handicaps et pathologies
Les troubles du développement et de
I’apprentissage
Les phénomenes de maltraitance
Les conduites a risque

Fonctionnement collectif et place de la personne

Le rapport dialectique entre les contraintes
collectives et le respect des individus
Elaboration des décisions collectives et
apprentissage de la citoyenneté

La vie en groupe, approche des phénomenes de
groupe, gestion des conflits

L’organisation de la vie collective

Instaurer une relation

Favoriser la
construction de I'
identité et le
développement des
capacités

Assurer une fonction
de repere et d’étayage
dans une démarche
éthique

Organiser une
intervention socio-
éducative individuelle
ou collective

Animer la vie
quotidienne
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Formation en travail social - VAE

Domaines de
formation

Contenu indicatif

Volume
horaire

Domaines de
compétences visés

L’action éducative :

Les fondements :
Approche historique du travail social et de
I’éducation spécialisée
Approche pluridisciplinaire de la relation
éducative
Notions fondamentales de pédagogie
Le rapport a la regle et expression de la singularité
dans I’action éducative
Approche éthique de la fonction éducative

Supports :
L’entretien

Pédagogie de I’expression

Les méthodes d’observation

L’approche pédagogique du quotidien
Meédiations éducatives

Gestion d’un budget d’activités
Approche des éléments budgétaires d’un
établissement

Accompagnement de I’élaboration d’une posture et
d’une méthodologie professionnelles

Analyse de pratiques — Suivi de formation
Approches méthodologiques liées au domaine de
formation (observation, synthese, compte rendus...)
Appropriation de méthode de travail (auto-
formation, atelier d’écriture, recherche
documentaire...)
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Formation en travail social - VAE

Domaines de

LORENEICE Contenu indicatif Volume 2 .
formation horaire compeétences vises
DF2 : Approche globale de la notion de projet 300heures DC 2 — 1™ partie
1 partie : Participation a
Participation a La construction des différents projets I’élaboration et a la
I'élaboration et ala | Les différents projets : associatif et institutionnel ; gondm.te d‘{ projet
condul.te du projet | éducatif, pédagogique et thérapeutique éducatif spécialisé
éducatif spécialis€ | Le projet personnalisé et la notion de référent
Approche des processus d’évaluation Observer, rendre
compte et analyser les
L’accompagnement du projet éducatif de 1’'usager situations éducatives
La place de la personne dans la construction de son o )
projet Participer a la mise en
L’usager et ses groupes d’appartenance ceuvre .d’un projet
Les visées du projet éducatif
La gestion du projet (temporalité, moyens,
réglementation, évaluation)
Les supports et cadres de 1’action éducative
Les techniques éducatives, leur mise en ceuvre et
leur évaluation
Le quotidien et son organisation
L’analyse de situations
Connaissances des gestes d’urgence et conduites a
tenir
La place des familles dans 1’action éducative
Les compétences des familles et leur réle dans un
projet d’intervention
La prise en compte et les conséquences de la relation
contractuelle entre Iinstitution et la famille
DF2 : ., . a1 R L 200 heures eme .
\ Meéthodologie de recueil, d’analyse et d’exploitation DC2 — 2™ partie
2™ partie de données relative a une situation individuelle ou a Conception du projet

Conception du
projet éducatif
spécialisé

la situation d’un groupe

La dynamique du projet individualisé dans une
approche territorialisée

Méthode et outils d’analyse d’un territoire
Méthode et outils de construction d’un
diagnostic socio-éducatif

Notions sur I’évaluation
Place de I’évaluation dans les projets éducatifs
Approche des méthodes d’évaluation

Méthodologie de recherche en travail social

Accompagnement de 1’élaboration d’une posture et
d’une méthodologie professionnelles

Analyse de pratiques — Suivi de formation
Approches méthodologiques liées au domaine de
formation (observation, synthese, compte rendus...)
Appropriation de méthode de travail
(auto-formation, atelier d’écriture, recherche
documentaire...)

éducatif

Etablir un
diagnostic socio-
éducatif

Concevoir un projet
éducatif

Evaluer le projet
éducatif
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Formation en travail social -

VAE

Domaines de
formation

Contenu indicatif

Volume
horaire

Domaines de
compétences Visés

DF3:
1 partie
Travail en équipe

pluri-professionnelle

Compréhension de I’organisation des établissements
et services sociaux et médico-sociaux

- Outils d’analyse des organisations

- L’équipe et ses différents modes de
fonctionnement

- Les acteurs : statut, role, fonction,
enjeux

- Moyens de fonctionnement

- Compréhension des dysfonctionnements
institutionnels

- La question de I’usure professionnelle

Les enjeux de la communication au sein de
Iinstitution
Transmission de I’information :

- Les différents vecteurs de transmission
de I’'information (€écrit, oral, nouvelles
technologies)

- Approche concrete des supports : les
différents écrits professionnels

Circulation et partage de I’information :

- Traitement de I’information dans une
approche déontologique en tenant
compte du contexte juridique

125 heures

DC 3 — 1™ partie
Travail en équipe
pluri-professionnelle

S’inscrire dans un
travail d’équipe

Elaborer, gérer et
transmettre de
I’information

DF3

eme

2™ partie :
Coordination

Le travail en équipe

- Cohérence fonctionnelle et rapports
hiérarchiques
- La communication informelle

Les écrits professionnels : méthodologie et
€laboration
- L’écrit dans I’accompagnement éducatif
et/ou social : commande sociale, droit
des usagers, éthique

Les réunions
- Analyse et fonctionnement des
différents types de réunions
- Méthodes d’animation de réunions
- Qutils de régulation
- Mobilisation et soutien des compétences

Accompagnement de 1’élaboration d’une posture et
d’une méthodologie professionnelles

Analyse de pratiques — Suivi de formation
Approches méthodologiques liées au domaine de
formation (observation, synthese, compte rendus...)
Appropriation de méthode de travail (auto-
formation, atelier d’écriture, recherche
documentaire...)

125 heures

DC3 — 2™ partie
Coordination

Elaborer des
documents
communicables a des
tiers

Assurer en équipe la
cohérence de 1’action
socio-éducative
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Formation en travail social - VAE

Domaines de

LB IOt Contenu indicatif Volume Z A
formation horaire competences Visés
DF4 : Cadre institutionnel, administratif, juridique et 125 heures DC 4 — 1** partie
1°* partie politique relatif a 1’éducation spécialisée Implication dans les
Implication dans les - L’organisation administrative et dynamiques
dynamiques politique de la France et de 1’Europe institutionnelles
institutionnelles - Les différents dispositifs, établissements
et services de I’action éducative, sociale Situer son action dans
et médico—§ociale le cadre des missions
- sco!al'res de ’institution et de
- sanitaires son projet
- judiciaires
- sociaux et médico-sociaux
Veille
Approches des politiques sociales, médico-sociales, professionnelle :
éducatives et d’insertion professionnelle s’informer et se
former pour faire
Approche des cadres juridiques évoluer ses pratiques
Notions de droit civil et de droit pénal
Notions de droit du travail
Code de I’ Action Sociale et des Familles (droit des
établissements et services médico-sociaux, droits des
usagers)
DeFe 4 . La construction de projets ou de dynamiques multi- | 125 heures DC4 — 2™ partie
2™ partie partenariaux Travail en partenariat
Travail en

partenariat et en
réseau

- Les notions de partenariat et de réseaux

- Les différentes formes de
contractualisation

- Partage et mutualisation

- Les différentes cultures professionnelles
et institutionnelles

Observation et analyse d’une dynamique territoriale
- Approche multi-factorielle d’une

dynamique territoriale (démographie,
économie, santé, culture...)
- Les évolutions du lien social

Action éducative et territoire

- Coopération et médiation en travail
social
- Approche des pratiques de
Développement Social Local (DSL)
- Initiation aux ressources et processus de
la formation professionnelle continue
- Approche du travail social et éducatif
dans d’autres contextes culturels
Accompagnement de 1’élaboration d’une posture et
d’une méthodologie professionnelles
Analyse de pratiques — Suivi de formation
Approches méthodologiques liées au domaine de
formation (observation, synthese, compte rendus...)
Appropriation de méthode de travail (auto-
formation, atelier d’écriture, recherche
documentaire...)

et en réseau

Etablir une relation
professionnelle avec
les partenaires

Développer des
actions en partenariat
et en réseau et
contribuer a des
pratiques de
développement social
territorialisé

Développer et
transférer ses
connaissances
professionnelles
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